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I INTRODUCERE

VA INVITAM SA MOTIVATI ALTE PERSOANE SA ISI ANALIZEZE
RELATIILE CU COPIII!

Felicitari pentru decizia de a participa la primul proiect de auto-formare ICDP, incercadnd programul
ICDP in practica!

Prezentul document urmareste sa va ajute si sd va indrume in munca dumneavoastra cu persoanele de
ingrijire in urmatoarele cateva luni.

Partea principald contine o descriere a continutului intalnirilor dumneavoastra cu persoanele de ingrijire.
Exista anumite instrumente menite sd va ajute sa transmiteti mesajul programului intr-o maniera bazata pe
participare si dinamica: fotografii, grafice, chestionare si un numar de exercitii. Acestea se regasesc in
figierul intitulat ,,Instrumente” de pe CD, iar in prezentul document veti Tntalni referiri la acesta.

Existd, de asemenea, si numeroase materiale video ICDP care sunt disponibile de la ICDP - discutati
despre cum le puteti utiliza cu formatorul dumneavoastra.

Seminarul ICDP la care ati participat a abordat baza continutului principal al ICDP, astfel incat materialul
din prezentul document nu va va fi in totalitate necunoscut. Acesta porneste si de la informatiile din
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brosura ,,Si eu sunt o persoana” pe care ati primit-0 deja.

Inainte de a demara implementarea programului cu persoanele de ingrijire, petreceti doua siptimani
exersand cele 3 dialoguri/8 linii de indrumare in interactiunile dumneavoastra cu copii din grupe diferite
de varsta, de la bebelusi la copii cu varsta de pana la 11 ani. In plus, realizati-va propriile profiluri de
interactiune pentru aceste interactiuni, conform descrierii din brosura ,,Si eu sunt o persoana”. Acest lucru
va va ajuta sd constientizati mai bine propriul mod de comunicare cu copiii §i va va pregati pentru
implementarea ICDP cu persoanele de ngrijire.

Dacé ceva vi se pare neclar, va rugam sa va asigurati ca luati legatura cu formatorul ICDP/formatorul
pentru indrumari suplimentare!

Va dorim si va bucurati de munca dumneavoastra!

CARE ESTE ESENTA MUNCII DUMNEAVOASTRA?

Activitatea unui Facilitator ICDP consta in indrumarea si sprijinirea, demonstrarea si transmiterea de
empatie §i entuziasm, motivarea i construirea increderii persoanelor de ingrijire.

Sarcina dumneavoastra nu este sd impuneti cunostinte, ci sd facilitati anumite procese impreuna cu
persoanele de ngrijire care vor ajuta Tn scoaterea la lumind a capacitatii interioare de ingrijire existente si
le vor dezvolta acestora increderea in valorificarea acestui potential intr-o maniera abild si plind de
sensibilitate:
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PASII PE CARE O PERSOANA DE INGRIJIRE II FACE PRIN PARTICIPAREA
LA PROGRAMUL ICDP:

ro‘ ,Imbundtdtirea interactiunii
\ s,

C‘/ \ personale cu copiii in
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J \_ { obtinerea de noi realizari
® y fmp‘dr‘t‘dsir‘ea de experiente si cautarea
U \\ g de solutii impreund cu ceilalti
hﬂ]‘\ Explorarea de noi modalitati de
= interactiune si punerea lor in practicd
{HJ} Auto-reflectie si observarea propriei
‘ persoane §i a copilului

rutind de zi-cu-zi

LA CE REZULTATE VA PUTETI ASTEPTA DE LA MUNCA DUMNEAVOASTRA?

in legaturd cu persoanele de ingrijire:

> O mai buna introspectie, intelegere si constientizare din partea persoanelor de ingrijire a
Persoanele de ingrijire dezvoltd un sentiment mai puternic de incredere in sine in rolul pe
care 1l au de persoane de Ingrijire.
Abilitatile persoanelor de ingrijire de a observa si intelege reactiile copiilor sunt
imbunatatite.
Comunicarea dintre persoanele de ingrijire si copiii acestora se bazeaza mai mult pe
punctul de vedere si intentiile copiilor.
Persoanele de ingrijire demonstreaza mai multd sensibilitate si consideratie fata de copii.
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in legaturi cu copiii:

Sentimentele copiilor pentru persoanele de ingrijire sunt mai pozitive decat inainte.
Copiii dobandesc siguranta emotionald, devin mai deschisi i mai Increzatori.

Acestia incep sa dezvolte un vocabular mai bogat.

Isi dezvolta imaginatia si creativitatea si incep s caute explicatii si si puna intrebari mai
mult decat Tnainte.

Invata sa planifice si sa reflecteze mai mult inainte si actioneze.

Reusesc sa 1si controleze mai bine comportamentul, sd 1i respecte pe ceilalfi si
demonstreaza o mai buna capacitate de a coopera cu ceilalti.
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PRINCIPALELE COMPONENTE ALE PROGRAMULUI ICDP

PERCEPTIILE PERSOANELOR DE

SENSIBILIZARIT INGRLTIRE

8 LINII DE INDRUMARE PENTRU O
BUNA INTERACTIUNE /3 DIALOGURL

Teme pentru acasd si
exercitii de grup

u‘\\s

Persoane de ingrijire

Facilitatori

IMPLEMENTAREA PRROGRAMULUI ICDP
Lista de verificare pentru faza preliminard implementarii
Formarea unui grup de facilitatori
Facilitatorii organizeazd intdlnirile de grup cu persoanele de
‘ingrijire
Monitorizare: jurnalul de teren si listele de verificare
Evaluare, continuare si sustenabilitate

Mesajul programului citre persoanele de ingrijire este exprimat in ,,Cele 8 linii de indrumare pentru o
buni interactiune”. in cele ,,7 principii ale sensibilizarii”, liniile de indrumare vizeaza modalitatile de
comunicare a mesajului citre persoanele de ingrijire.

Programul este implementat prin intermediul intélnirilor cu facilitatorii care lucreaza direct cu grupele de
persoane de Ingrijire. Facilitatorii organizeaza intalniri de planificare pentru a pregati agendele intalnirilor
cu persoanele de ingrijire. Acestia utilizeaza liste de verificare, de monitorizare i tin jurnale de teren.
Acolo unde circumstantele practice o permit, un grup de facilitatori primeste sprijin de la un formator care
participa la intalnirile de planificare ale acestora.

La finalul proiectului are loc o evaluare, de reguld prin intervievarea facilitatorilor si persoanclor de
ingrijire in discutii tip ,,focus grup” si prin intermediul chestionarelor scrise.

1

2
3
4

5
6
7

OPT LINII DE INDRUMARE PENTRU O BUNA INTERACTIUNE

La nivel emotional:

Aratati dragoste si sentimente pozitive copilului
Continuati si raspundeti la initiativele copilului
Stabiliti un dialog personal intim - verbal si non-verbal
Laudati si oferiti confirmari copilului

La nivel de mediere:

Ajutand copilul sa se concentreze pe lucruri si situatii din mediu

Comunicénd sensurile si aratand entuziasm fata de experientele copilului

Extinzand si imbogatind experienta copilului prin corelarea subiectelor, comparatii, fantezie si
creativitate

a. Stabilind limite intr-o maniera pozitiva si oferind alternative la ceea ce nu i se permite
copilului sa faca

b. Reglementand si indrumand copilul in actiunile si proiectele sale
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SAPTE PRINCIPII ALE SENSIBILIZARII

Stabilirea unei relatii bazate pe Tncredere cu persoanele de Tngrijire.

Redefinirea pozitiva a copilului - pentru a vedea copilul ca pe o persoana:

a.

b.

Punctand persoanelor de ingrijire anumite caracteristici i calitati pozitive ale propriilor copii.
Etichetand pozitiv ceea ce par a fi caracteristici negative ale copiilor.
Reactivand amintiri placute despre relatia pozitiva a persoanei de ingrijire cu copilul.

Utilizdnd exercitii prin care persoanele de ingrijire sa descopere calitatile pozitive si
competentele copilului.

Activarea persoanelor de ingrijire in legatura cu tema/linia de indrumare care este discutata:

a.

Solicitand persoanelor de ingrijire sa isi auto-evalueze interactiunile personale cu copilul pe
baza celor 8 linii de indrumare pentru 0 buna interactiune

Prin exemplificare: solicitdnd persoanelor de ingrijire sa dea exemple de interactiuni cu copiii
Atribuind persoanelor de ingrijire sarcini de observare 1n legatura cu copiii

Solicitand persoanelor de ingrijire sa incerce si sa testeze noi modalitdti de comunicare si
interactiune cu copiii pentru a afla ce functioneaza cel mai bine

Confirmand competenta persoanelor de ingrijire si punctand ceea ce are deja o conotatie pozitiva
in interactiunile existente cu copiii.

Apelénd la o abordare interogativa pentru a directiona discutiile persoanelor de ingrijire despre ce
inseamna o buna interactiune.

Incurajand impartasirea si ascultarea atenta in randul persoanelor de ingrijire, Tn cadrul intalnirilor
de grup, pentru a invata din experientele celorlalti.

Utilizand doua stiluri de comunicare in relatia cu persoanele de Ingrijire.

a.

b.

Un stil personalizat de explicare, folosind propriile dumneavoastrd exemple personale.

Un stil empatic interpretativ, adicd descriind modul in care copilul traieste situatia,
comparand experienta copilului cu situatii similare ce implica adulti




I IMPLEMENTARE

ICDP CU PERSOANELE DE INGRIJIRE:

Agenda descrie continutul celor 12 intalniri cu persoanele de ingrijire. Intalnirile sunt impartite in 4
cicluri: Introductiv, Cele 3 dialoguri, Cele 8 linii de indrumare pentru o buna interactiune, Ciclurile de
consolidare si evaluare - conform celor de mai jos.

Existd de regula un interval de o sdptdmana intre fiecare intdlnire. Aceste Intdlniri de grup dureaza de
regula aproximativ 2 ore. Copiii sunt invitati sa fie prezenti la a doua intalnire.

AGENDA CELOR 12 INTALNIRI

pentru o bund interactiune

Ciclu: Intalnire: Continutul intilnirii:

Introductiv 1 Explorarea conceptiilor despre copii, despre rolul
persoanei de ingrijire si despre cresterea copiilor in
general

2 Reactivarea aspectelor pozitive din practicile si traditiile
locale de crestere a copiilor; copiii sunt prezenti
3 Explorarea conceptului de empatie

Cele 3 dialoguri 4 Explorarea caracteristicilor unei bune comunicari

emotionale

5 Explorarea modului n care vorbim cu copiii pentru a le
promova si extinde intelegerea

6 Explorarea modului in care reglementam
comportamentul copiilor si In care stabilim limite

Cele 8 linii de indrumare 7 Prezentarea brosurii ,,5i eu sunt o persoand” si

explorarea liniilor de indrumare 1 si 2

8 Explorarea liniilor de indrumare 3 si 4
9 Explorarea liniilor de indrumare 5, 6 si 7
10 Explorarea liniei de indrumare 8a si 8b si elaborarea
profilurilor de interactiune
Consolidare si evaluare 11 Vizita la domiciliu; Strategie pentru viitor
12 Evaluarea impactului Programului; clubul ICDP
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INSTRUMENTE PENTRU FACILITATORI

Prezentul document este insotit de materialul ,,Instrumente pentru facilitatori”, care va este destinat
pentru a fi utilizat in pregitirea propriei agende a ntalnirilor cu persoanele de ingrijire. in continutul
acestuia veti gasi Chestionare, Scheme si Fotografii care se doresc a fi utilizate n diferitele intalniri, in
conformitate cu agenda de mai jos. Formatorul dumneavoastra va va explica modul de utilizare a acestui

.....

pregétirea intalnirilor cu persoanele de ingrijire.

In ceea ce priveste abilitatea dumneavoastra de a pune in practici cele 7 Principii ale sensibilizarii
promovate de ICDP, puteti monitoriza aceasta coordonatda a muncii dumneavoastra folosind periodic cele
doua liste de verificare din prezentul document; listele de verificare va vor ajuta sa constientizati faptul ca
deveniti din ce in ce mai bun in utilizarea metodologiei ICDP in intalnirile dumneavoastra cu persoanele
de Tngrijire.

NOTA: Consultati-vd cu formatorul dumneavoastri cu privire la utilizarea mostrelor video si a
filmelor pentru ci acestea necesiti adaptarea la cultura locala.

INTALNIRILE 1, 2 ST 3

CICLUL INTRODUCTIV

Ciclul introductiv acopera primele trei intalniri cu urmatorul continut:
e Prezentarea programului §i cunoasterea participantilor; ascultarea povestilor personale

e Explorarea conceptiilor persoanelor de ingrijire cu privire la propria persoana in rolul de
persoana de ingrijire si la cresterea copiilor in general

e Eforturile depuse in vederea crearii unei conceptii pozitive despre copil si rolul persoanei de
ingrijire

e Activarea culturii locale de crestere a copilului

o Explorarea conceptului de empatie

e Analiza modului in care abordam copiii si relationam cu acestia in diferite stari emotionale

e Exersarea modului in care raspundem tindnd cont de starea si nevoile copilului



INTALNIREA 1

TEMATICT:

e Prezentarea programului §i cunoasterea participantilor; ascultarea povestilor personale

e Explorarea conceptiilor persoanelor de Ingrijire cu privire la propria persoana in rolul de persoana
de ingrijire si la cresterea copiilor in general

o Eforturile depuse in vederea crearii unei conceptii pozitive despre copil si rolul persoanei de
ingrijire

CONTINUT SI INSTRUMENTE

Participantii sunt informati despre program intr-o manierd simpla si directd, fara prea multe propozitii
abstracte. Nu este suficient sa se realizeze doar o prezentare profesionistd anosta a ceea ce urmeaza sa se
intample. Este important si demonstrati entuziasm si angajament emotional fatd de program pentru a
ajunge la sufletul participantilor si a-i convinge sa il incerce. Trebuie explicat cd anumite informatii vor
parea familiare si de bun simt, 1nsd atat cercetdrile, cat si experienta ne-au demonstrat importanta lor
pentru dezvoltarea copilului.

Programul este o invitatie de participare la un proces de descoperire a abilitatilor personale si urmareste sa
consolideze anumite aspecte ale interactiunii adult-copil care pot contribui la imbunétatirea procesului de
dezvoltare psihosociald a copilului.

Discutati importanta asumarii angajamentului de a participa periodic. Jucati un joc social pentru a
prezenta pe toatd lumea si a ,,sparge gheata”.

Incurajati persoanele de ingrijire si vorbeasca despre copiii si familiile lor; spre exemplu puteti scrie
diferite intrebari pe bucati de hartie pe care sa le introduceti intr-o palarie si apoi sa solicitati fiecarui
participant sa extraga o intrebare.

Puteti utiliza: ,,Povestiti celorlalti despre copilul dumneavoastra” (pagina 28)

Utilizati Chestionarul 1 privind conceptiile persoanei de ingrijire despre cresterea copilului (a se
vedea ,,Instrumente pentru facilitatori”).

Promovati discutia si schimbul de idei, impartiti participantii in 3 grupuri mici; dati fiecarui grup un set
diferit de intrebari.

in plus, solicitati fiecirui grup si enumere calititile ,,copilului preferat” si ,persoanei de ingrijire
preferate”. Scrieti pe tabla cateva calitati cheie mentionate.

Incurajati persoanele de ingrijire si se uite inapoi la modele din propria copilirie, rugandu-i si fsi
aminteasca aspectele pozitive ale propriilor relatii cu parintii sau alte persoane importante. Pentru a face
acest lucru, puteti utiliza ,,Descoperi copilul din tine” (pagina 28)

TEMA PENTRU ACASA: Dupi fiecare intilnire veti da o temd pentru acasi. Ca si temd pentru acasi
utilizati unele dintre intrebdrile din ,,Observati-va copilul” si ,,Observati reactiile copilului fata de
dumneavoastra” (pagina 29). Este de preferat sd dati teme care sd necesite o rezolvare scrisa pentru a nu
fi uitate. Este important sa Incurajati participantii sd isi facd temele si sd le solicitati sa isi noteze
experientele n cuvinte cheie pentru a le putea impartasi cu ceilalti participanti Tn urmatoarea intalnire.
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INTALNIREA 2

Nu uitati!

- Saincepeti cu un scurt rezumat al principalelor puncte din precedenta intalnire

- Sa invitati apoi participantii sa isi prezinte temele pentru acasa, ascultandu-se cu atentie unii pe
ceilalti

- Sa alegeti un moment in cadrul Intdlnirii pentru a prezenta un cantec pentru copii, un joc, o
poveste si s incurajati persoanele de ingrijire sa le utilizeze cu proprii copii

- Sa organizati o scurtd pauza in timpul intalnirii si sa va amuzati impreuna printr-0 activitate care
sa implice miscare si care poate starni rasul

B o o S R R R S S R R S R R R R R S S S R R R R S e e Y

TEMATICI:
> Prezentarea practicilor si culturii locale traditionale de crestere a copilului si compararea
acestora cu modalitatile moderne.
> Discutarea bogitiei pe care timpul alocat de parinti pentru a-i Tnvata un céntec, spune

povesti, juca jocuri, etc. o poate aduce copiilor.

CONTINUT SI INSTRUMENTE:

Utilizati Chestionarul 2 despre practicile locale de crestere a copilului (a se vedea ,,Instrumente
pentru facilitatori”).

Participantii sunt impartiti in 3 grupe pentru discutii in grupuri restranse despre tematicile legate de
modalitatile traditionale si moderne de crestere a copilului.

Participantii isi analizeaza rutina zilnica discutand in perechi. Utilizati: ,,Analizati-va programul zilnic”
si ,,Joaca” (paginile 29 si 30). Concluziile despre joc sunt trase impreuna in grupul complet.

Povestile fac parte din orice cultura si este important ca persoanele de Ingrijire sa spund povesti copiilor.
Utilizati ,,Exersati spunerea de povesti cu copilul dumneavoastra” (pagina 31). Dacad sunt prezenti
copiii, implicati-i In aceasta activitate. Impartiti persoanele de ingrijire in 3 grupe pentru a pregiti un joc
de rol despre cum se spune o poveste:

1. Utilizand dialogul cu copilul

2. Folosind o marioneta

3. Persoana de Ingrijire spune o poveste personald din viata reald copilului
TEMA PENTRU ACASA:

1. Spuneti o poveste sau o anecdotd despre dumneavoastra copilului.

N

Descoperiti care este povestea sau cantecul favorit al copilului dumneavoastra.

3. Exersati joaca cu copilul dumneavoastri si aratati-i copilului care era jocul pe care va plicea sa il
jucati cand erati mic.

4. Notati rezolvarea temei pentru acasd pentru a o putea prezenta si celorlalti in urmatoarea intalnire.
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INTALNIREA 3

Nu uitati!
- Saincepeti cu un scurt rezumat al principalelor puncte din precedenta intilnire
- Sainvitati apoi participantii s isi prezinte temele pentru acasa, ascultandu-se cu atentie unii pe ceilalti
- Sa alegeti un moment in cadrul intdlnirii pentru a prezenta un cantec pentru copii, un joc, o poveste si
sd Incurajati persoanele de ingrijire sa le utilizeze cu proprii copii
- Sa organizati o scurtd pauza in timpul Intdlnirii $i sd va amuzati impreuna printr-o activitate care sa
implice migcare si care poate stirni rasul

B o o R R S R R R R R S S R R S R R R R R S S S R R R R S S e

TEMATICT:

> Prezentarea si exersarea conceptului de empatie.

CONTINUT SI INSTRUMENTE:

Trebuie sa pregatiti exemple video de interactiuni bune §i nepotrivite. Invitati participantii sa discute si sa
compare o interactiune buna/nepotrivitd dupa urmarirea mostrelor video. Puteti puncta caracteristicile facand o
pauza in rularea materialului video. Puteti prezenta si scurte momente emotionate din filme renumite (cum ar fi
»Viata e frumoasa” sau altele) care pot servi ca exemple de comportament empatic.

Explicati urmatoarele scheme (a se vedea ,,Instrumente pentru facilitatori”): ,,Zona de empatie”, ,,Cum si
promovati empatia in copilul dumneavoastra”, ,,Ciclul NU” si ,,Ciclul DA”

Invitati participantii s comenteze; nu uitati sa scrieti cuvinte cheie pe un flipchart pentru a le putea parcurge
ca si concluzie.

Utilizati schema ,,Reactia empatica” ca si prezentare a exercitiului cu Fotografii pentru a exersa reactia
empatica (in ,,Instrumente pentru facilitatori”); acestea sunt fotografii cu copii cu diferite expresii, iar
sarcina este sa exersafi cum sd comunicati cu un copil care este trist, fericit, ganditor, etc. Solicitati
participantilor sa exerseze prin joc de rol modul de abordare a unui copil trist si introvertit.

Puteti folosi, de asemenea, unele dintre exercitiile de la paginile 32 si 33: ,,Deschideti-va zona de empatie”

> Puncte de evidentiat: EMPATIA ESTE CHEIA SPRE O INGRIJIRE DE BUNA CALITATE
Copiii nu se pot dezvolta in mod corespunzator in absenta unei relatii pe termen lung stabile, indrumatoare si
bazatd pe grija cu persoana primara de ingrijire, o relatie care este Tn mod esential bazatd pe empatie. Empatia
este procesul prin care ,,ne putem in locul celuilalt”, depasim limitele sinelui, intelegem si sim{im ce gandeste
si simte cealalta persoana.
Comunicarea intre persoana de ingrijire si copil necesita un grad ridicat de empatie. Pentru a comunica eficace,
persoana de ingrijire trebuie sa se ,,armonizeze” sau ,,acordeze” cu copilul pentru a intelege starile afective si
intentiile copilului. Atunci cand parintii sunt pe aceeasi lungime de unda cu tréirile unui bebelus, acesta incepe
sd dezvolte sentimentul ca ceilalti oameni pot si 1i vor Tmpartdsi sentimentele. Acest sentiment pare sa se
dezvolte 1n jurul varstei de 8 luni si continud sa prinda forma in relatiile apropiate pe toatd durata vietii.

Atunci cand parintii nu se armonizeaza cu copilul, situatia este una foarte suparatoare. Atunci cand un parinte
nu aratd in mod sistematic empatie fatd de emotiile copilului - cum ar fi bucurii, lacrimi, nevoia de mangaiere -
copilul incepe sa evite sd se mai exprime, chiar dacd poate simte Th continuare acelasi emotii. Astfel, o intreaga
plaja de emotii poate Incepe sa fie anulata din repertoriul relatiilor personale ale copilului.

Drept urmare, capacitatea de armonizare si reactie a persoanelor de ingrijire fatd de nevoile si initiativele
copilului reprezinta un bun fundament pentru o ingrijire de buna calitate.

TEMA PENTRU ACASA:
1. Scrieti o scrisoare copilului dumneavoastra.

Drepturi de autor ICDP




INTALNIRILE 4, 5 SI 6:

CICLUL CELOR 3 DIALOGURI

In fiecare dintre urmitoarele trei intdlniri sarcina dumneavoastrd ca si facilitatori este sa invitati
persoanele de ingrijire sa interpreteze sensul unuia dintre cele 3 dialoguri din programul ICDP.

DIALOGURI DE INTERPRETARE PE BAZA FOTOGRAFIILOR SI/SAU EXEMPLELOR
VIDEO

Tntalnirea 4: Utilizati fotografii pentru dialogul emotional (a se vedea ,Instrumente pentru
facilitatori) si, dacd este posibil, si exemple video de interactiuni adult-copil (consultati-va cu formatorul
dumneavoastra).

Sarcina pentru grupuri:

Descrieti ce vedeti 1n fotografii sau 1n clipurile video.
Aduceti la ,viatd” fotografia: Construiti o naratiune In jurul fotografiei. Creati un dialog pentru
interactiunea adult-copil prezentatd in fotografie. Un participant va vorbi ca adultul, iar celalalt ca un
copil. Acum repetati dialogul, dar aplicand atdt expresiile vocale, cat si expresiile non-verbale

corespunzatoare.

Discutati: 1. Care sunt caracteristicile unei bune comunicari emotionale. 2. Cum se simte copilul atunci
cand un adult si exprima emotiile, dar, in acelasi timp, nu se adapteaza la starea copilului si nu asteapta
suficient de mult reactia/raspunsul copilului. 3. Cat de important este pentru adulti sa vorbeasca despre
sentimente cu copiii si pentru copii sa se exprime.

Tntalnirea 5: Utilizati fotografii pentru dialogul de intelegere (a se vedea ,Instrumente pentru
facilitatori). Daca este posibil, prezentati exemple video ale interactiunilor adult-copil in situatii cum ar fi
una in care adultul da explicatii copilului despre ce citesc, fac sau observa Tmpreuna. Sarcina este ca
persoanele de Ingrijire sa creeze un dialog pornind de la fotografii si sa analizeze care sunt caracteristicile
unui schimb sau dialog semnificativ.

Tntalnirea 6: Tema ce vizeaza modul in care este reglementat comportamentul copilului in legatura cu
ceea ce nu i este permis sa faca poate fi prezentatd aratand fotografii care ilustreaza o situatie de stabilire
a limitelor. Sarcina persoanelor de ingrijire este sa faca referire la experiente similare cu proprii copii si sd
discute ce tip de comportament din trecut functioneaza cel mai bine atunci cand incearca sa reglementeze
comportamentul si si stabileasca limite pentru proprii copii. In plus, solicitati persoanelor de ingrijire sa
discute ce este corect sa se faca atunci cand un copil il loveste pe altul - care este cea mai bune cale de a
rezolva un conflict intre doi copii?
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REZUMATUL INTALNIRILOR 4, 5, 6:

Ciclul celor 3 dialoguri
Nu uitati!

- Séincepeti cu un scurt rezumat al principalelor puncte din precedenta intalnire

- Sainvitati participantii sa isi prezinte temele pentru acasa, ascultandu-se cu atentie unii pe ceilalti

- Sa alegeti un moment in cadrul intdlnirii pentru a prezenta un cantec pentru copii, un joc, o
poveste si sa incurajati persoanele de ingrijire sa le utilizeze cu proprii copii

- Sa organizati o scurtd pauza in timpul intalnirii §i sa va amuzati impreuna printr-0 activitate care
sd implice migcare i care poate starni rasul

*hkkkhkhkkhkkkhkhkhkhkkhkhkhhkhkhkkhhkhkhhhkhkhhhkhhkkhhrhirhhkhkhhhihhhkhkhhhhkhkhhrrhhhhhhhkhkhhhihhkhiihixixkx

TEMATICI:

Intalnirea 4: Explorarea caracteristicilor unei bune comunicari emotionale

Intalnirea 5: Explorarea unei modalititi semnificative de a vorbi cu un copil

Intalnirea 6: Explorarea modalitatilor de a controla comportamentul copiilor si a modului de rezolvare a
conflictelor intre copii

CONTINUT SI INSTRUMENTE:

Participantii sunt indrumati sa analizeze mostrele video si exemplele din fotografiile care ilustreaza cele 3
dialoguri (utilizati fotografii pentru dialogul emotional, de intelegere si de reglementare din
Instrumente pentru Facilitatori).

Discutati dialogul emotional analizand situatiile tipice care invitd la un asemenca dialog:
CONSOLAREA (pagina 34), IMPARTASIREA DE EXPERIENTE INTR-O MANIERA
JUCAUSA (pagina 35)

Discutati dialogul de intelegere: puteti utiliza VIZITA TN PARC (pagina 36), DATI EXPLICATII CU
PRIVIRE LA TEME COTIDIENE (paginile 36 si 37)

Discutati dialogul de reglementare: putefi utiliza STABILIREA LIMITELOR (pagina 37),
PROIECTUL DE JOACA (pagina 38)

Scrieti o listd a cuvintelor cheie care au aparut in discutiile despre fiecare dintre cele 3 tipuri de dialog.
Este important sa incurajati participantii sa 1si Tmpartaseasca experientele personale cu proprii copii.

TEMA PENTRU ACASA:

- Tema pentru acasa datd la finalul intalnirii 4: Observati modul in care comunicati emotional
atunci cand 1i spuneti copilului ,,bund dimineata”, cand va luati ,,la revedere”, cand puneti copilul
la culcare. Notati-va comentariile despre modul in care credeti ca reactioneaza copilul. Reflectati
la ce puteti face mai bine.

- Tema pentru acasa data la finalul intalnirii 5: Observati-va in conversatiile zilnice cu copilul
dumneavoastra. Reflectati asupra modului in care puteti da mai multd semnificatie schimburilor si
cu participarea deplind a copilului dumneavoastra.

- Tema pentru acasa data la finalul intalnirii 6: Observati-va In actiune si incercati s descoperiti
modul tipic in care aveti tendinta de a solicita copilului sa faca anumite lucruri. Notati reactiile
copilului. Reflectati asupra celui mai bun mod de a stabili limite pentru copilul dumneavoastra.
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INTALNIRILE 7, 8, 9 ST 10:

CICLUL CELOR 8 LINII DE INDRUMARE PENTRU O BUNA INTERACTIUNE

In urmitoarele 4 intalniri veti prezenta cele 8 linii de indrumare pentru o buni interactiune prin diferite
exercifii i teme pentru acasa.

In intalnirea 7 prezentati liniile de indrumare 1 si 2
In intlnirea 8 prezentati liniile de indrumare 3 si 4
In intalnirea 9 prezentati liniile de indrumare 5, 6 si 7
Tn intalnirea 10 prezentati linia de indrumare 8a si 8b

FOTOGRAFII: In documentul ,,Instrumente pentru Facilitatori” veti gasi fotografii pe care
sa le utilizati cAnd prezentati cele 8 linii directoare pentru o buna interactiune.

INTERACTIUNEA FILMATA: Pregititi, cu ajutorul formatorului dumneavoastra, exemple
scurte si lungi de interactiuni persoana de Tngrijire-copil care ilustreaza cele 8 linii de indrumare/3

dialoguri. Alternativ, puteti ncepe folosind materialele video ICDP pe care le puteti obtine de la
ICDP.

Intalnirile 7 si 8:

PREZENTATI FIECARE DINTRE LINIILE DE INDRUMARE 1, 2, 3 SI 4 IN URMATOAREA
MANIERA:

Impartiti participantii in grupuri mici. Distribuiti fotografia cu schema care corespunde liniilor de
indrumare emotionale pe care le prezentati - a se vedea Fotografiile pentru prezentarea celor 8 linii
de indrumare din "'Instrumente pentru Facilitatori”. Sarcina fiecarui grup este sa:

o Descrie ce ilustreaza si exprima fotografiile

Studieze schema si sa o completeze

Discute sensul liniei de Tndrumare

Impartaseasca experiente personale si sa giseascd exemple pentru linia de indrumare

Aleaga o persoana ca purtdtor de cuvant al grupului

Purtatorul de cuvant va iesi in fatd si va explica sensul liniei de Indrumare prezentand
exemplul pe care grupul sdu 1-a ales ca fiind cel mai bun n ilustrarea liniei de Thdrumare in
cauza

Solicitati fiecarui grup sd joace un joc de rol cu privire la o situatie de interactiune care ilustreaza
sensul liniei de indrumare in cauza.

Dac4a utilizati interactiuni adult-copil filmate:

Arétati intregul exemplu din video clip

Apoi reveniti la inceput si faceti pauza dupa fiecare secventa care ilustreaza in mod clar linia de
indrumare in cauza

Mai prezentati cateva clipuri scurte cu alte situatii de interactiune si de data aceasta solicitati
persoanelor de ingrijire sa identifice linia de indrumare; impartiti participantii in grupuri si
ulterior comparati-le observatiile; la final, trebuie sa faceti un rezumat si sa finalizati discutia
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Intélnirile 9 si 10: PREZENTATI FIECARE DINTRE LINIILE DE iNDRUMARE 5, 6, 7 SI 8 IN
URMATOAREA MANIERA:

Faceti o introducere a liniilor de indrumare 5. 6, 7 si 8 trecand prin brosura pentru persoanele de ingrijire
,»1 eu sunt o persoand”. Utilizati explicatiile din casuta de la pagina 16 pentru a puncta diferitele aspecte
ale acestor linii de indrumare. Prezentati-va propriul exemplu pentru liniile de indrumare pe care la
prezentati.

Impartiti persoanele de ingrijire in grupuri mici si distribuiti fotografii si scheme cu liniile de indrumare
relevante pe care le prezentati - a se vedea Fotografiile pentru prezentarea celor 8 linii de indrumare
din "Instrumente pentru Facilitatori”. Explicati faptul ca fiecare grup va:
o Studia fotografiile si schemele
o Discuta sensul liniei de indrumare cu ceilalti, avand in vedere aspectele ilustrate in schema de sub
fotografie
e Prezenta exemple personale care ilustreaza linia de Indrumare
e Pregiti un joc de rol cu privire la o situatie de interactiune care ilustreazd sensul liniei de
indrumare in cauza.

Prezentati clipuri filmate cu interactiunea adult-copil in situatii care ilustreaza linia de indrumare in cauza.
Solicitati participantilor sa identifice linia de indrumare in cauza si s puncteze unde apare In materialul
video.

Puteti, de asemenea, prezenta un film mai lung al unei situatii de interactiune intre adult si copil in care
apar liniile de indrumare 5, 6 si 7. Solicitati persoanelor de Ingrijire s caute liniile de indrumare si sa faca
0 evaluare pe scala Likert in 5 puncte (a se vedea pagina 13 din brosura pentru persoanele de ingrijire
intitulata ,,Si eu sunt o persoand”). Notati pe flipchart evaludrile si stabiliti profilul de interactiune unind
punctele.

Prezentati un alt clip si Tmpartiti persoanele de ingrijire in doud sau trei grupuri:
Solicitati fiecarui grup sa evalueze interactiunea din film punctand-o pe scala Likert.
Apoi solicitati-le sa deseneze un profil de interactiune (la fel cum ati facut dumneavoastra
pentru precedentul clip video) cu privire la adultul din film. Comparati profilurile facute
de diferitele grupuri.

Utilizati unele dintre urmatoarele exercitii:
Ajutor la spalat (pagina 39)
Analizati interactiunile realizind profilurile de interactiune (pagina 40)
Gititul (pagina 41)
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LINIA DE INDRUMARE 5
Linia de indrumare 5: uneori este vorba de a te aliatura interesului copilului, iar alte ori este vorba de
a atrage atentia copilului. Scopul in ambele cazuri este sa se obtina atentia comuna.

Urmarirea initiativei copilului Atragerea atentiei copilului

CONCENTRARE

LINIA DE INDRUMARE 6
Exista o diferenta in utilizarea liniei de indrumare 5; a) cu entuziasm b) fara emotie

Numind obiecte, descriind ceea ce
Introducand senzatii face copilul fara a crea
puternice in experienta copilului prea mult entuziasm

SEMNIFICATIE

LINIA DE INDRUMARE 7
Extinderea se poate face prin: a) naratiune sau spunerea de povesti b) analizi logici

FANTEZIE: LOGICA:

Creatii artistice, drama, Comparand asemanarile si deosebirile,

cantece, spunerea de povesti, analizand cum se face un lucru, pentru ce e

metafore facut, etc.
: EXTINDERE

LINIA DE INDRUMARE 8
Dialogul de reglementare este prezent pentru a indruma copilul: a. in activitatile care au un tel; b. In
situatii de cooperare cu alti copii sau alte situatii in care se impune stabilirea de limite

Planificarea pas cu pas in vederea atingerii Stabilind limite clare Tntr-un domeniu moral
telului Oferind explicatii si alternative la ceea ce nu i se
Indrumarea copilului aritand, indicand permite copilului sa faca
Reglementare prin organizarea situatiei Stabilind norme, reguli si crezuri

Provocarea copilului

REGLEMENTARE
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Daca la oricare dintre intilniri participa si copiii, implicati-i intr-o activitate interactivi cu
persoanele lor de ingrijire:

Profitati de aceasta oportunitate pentru a observa interactiunea asa cum evolueaza aceasta intre persoanele
de Tngrijire si copiii acestora in timpul activitatii.

Ulterior, faceti remarci pozitive.

Daca observati ca ceva putea fi imbunatatit, indicati alternative.

Acest lucru trebuie sa se faca intr-o maniera personald, spunand ceva de genul: ,,Eu cand ma joc cu un
copil, uneori...”

Puteti clarifica unele aspecte mai nuantate folosind demonstratia, adica interactionand cu unul dintre copii
pentru a demonstra acolo si atunci ceea ce incercati sa clarificati.

Este important ca persoana de ingrijire sa fie laudatd pentru ceea ce face bine si sd se puncteze cu
exactitate ce anume face bine, facand referire la liniile de indrumare.

TEMA PENTRU ACASA:

La finalul fiecarei intalniri (intalnirile cu numarul 7, 8, 9 si 10), dati o tema pentru acasd solicitand
persoanelor de ngrijire sa observe si sa exerseze acasa liniile de indrumare pe care le-ati prezentat in
timpul intélnirii. Spuneti-le sd aleaga o linie de indrumare (in fiecare zi in pauza dintre intalniri) de
dimineata si sa isi propund sa o puna in practicd in legatura cu copilul Tn decursul zilei. Unul dintre
scopuri este observarea reactiilor copilului. Seara, trebuie sa reflecte asupra zilei scurse si sa descrie in
cuvinte cheie un episod specific in care au aplicat cu succes linia de indrumare - spuneti-le sa dea
exemple de astfel de episoade si sa le impartaseasca grupului in timpul intalnirii. Dati fiecarei persoane de
ingrijire un exemplar din brosura ,,Si eu sunt o persoand”. Explicati procedura de auto-evaluare din
brosurd. Explicati in detaliu cum se completeaza scala de auto-evaluare. in cadrul intalnirii 10 dati
urmaétoarele doud sarcini: 1) Solicitati persoanelor de Ingrijire sa se pund in locul copilului lor si sa
incerce sa isi imagineze ce scor de pe scala Likert le-ar da lor copilul pentru fiecare linie de indrumare.
Persoanele de ingrijire vor realiza apoi un profil de interactiune pe baza acelor punctaje - cu alte cuvinte,
ele vor realiza un profil de interactiune pentru propria persoand, vazuta prin ochii copilului. 2) Solicitati
persoanelor de Ingrijire sa realizeze un profil de interactiune pentru proprii parinti.

Interventii si discutii in grup despre temele pentru acasa in urmaitoarea intilnire:

Solicitati persoanelor de ingrijire sd povesteasca despre experientele traite in testarea liniilor de Indrumare
- cum a reactionat copilul? Ce a mers bine si ce s-a dovedit dificil? Ce au observat ca poate fi imbunatatit?
Care este strategia lor viitoare de Tmbunatatire? Pe ce situatii de interactiune ar trebui sd se axeze mai
mult Tn viitor?

> PUNCTE DE EVIDENTIAT:

Dialogul emotional este format din liniile de indrumare 1, 2, 3 si 4: Cheia citre o bund comunicare
emotionald este capacitatea si disponibilitatea persoanei de ingrijire de a se ajusta la manifestarile afective
si starea copilului, de a urma initiativa acestuia, de a confirma pozitiv demersurile copilului. Cu bebelusii
este important sa existe interactiune fatd-in-fatd si sd se imite sunetele, miscarile, gesturile sau
vocalizarile. Drept urmare, se va crea un ciclul pozitiv de alternare a rolurilor (,,ciclul da”), caracterizat de
o bucurie si o fericire Tmpartasite. Un sentiment ca totul este bine stabilit va lua nastere in interiorul
copilului ca urmare a faptului ca acesta se simte in sigurantd. Nu uitati faptul cd comunicarea non-verbala
este determinanta in interactiunea cu copiii.

Abordarea interpretativa empatica: Persoanele de ingrijire sensibile citesc sensul si interpreteaza
experientele copiilor lor: ,,Da, ti-e foame, mai vrei ceva de mancare. lata ceva pentru tine”. ,,E foarte bine
asa... incerci sa construiesti un turn”... etc. Persoana de ingrijire insoteste astfel activitatile si actiunile
copilului facand remarci cu voce tare si facand o descriere interpretativa a ceea ce doreste copilul sa faca;
persoanele de ingrijire citesc intentiile actiunilor copilului. Atunci cand o persoand de Ingrijire utilizeaza
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aceasta ,,abordare interpretativa” in relatia cu copilul, toate liniile de Indrumare privind interactiunea au
tendinta sd se urmeze singure, cu naturalete, ca urmare a prezentei in interiorul universului experientelor
copilului: persoanele de ingrijire largesc in mod natural experientele copilului si ajutd copilul sa isi
reglementeze propriile actiuni atunci cand se confruntd cu o sarcind dificild. O astfel de persoand de
ingrijire este alaturi de copil, sprijinindu-i acestuia actiunile.

Liniile de indrumare 5, 6 si 7 fac parte din ,,dialogul de intelegere” (care ofera sens, semnificatie
copilului): A vorbi cu copilul presupune asumarea unui nou nivel de importanta in jurul varstei de 9 luni.
La aceasta varsta, copiii sunt pregatiti sa se preocupe de detaliile din lumea inconjuratoare, sa descopere
lucruri, sa impartiseasca experiente si si caute sa inteleaga sensul lucrurilor din mediu. In aceasti etapa,
persoanele de ingrijire au nevoie sda se vada pe sine ca interpreti sau mediatori pentru copil, oferind
explicatii pentru experientele copilului. Disponibilitatea persoanelor de ingrijire de a petrece timp
dialogand cu copilul, vorbind si explicindu-i despre lucruri, punctand si evidentiind anumite experiente
ca avand o semnificatie mai mare decat altele, demonstrand entuziasm, Impartagind, interpretand si
largind experientele copilului, este foarte importanta pentru dezvoltarea cognitiva a copilului.

»Dialogul de reglementare” se referd la linia de indrumare numarul 8, care are doud aspecte:
1. Se refera la promovarea auto-controlului copilului prin stabilirea limitelor intre ceea ce inseamna
si nu Tnseamna un comportament acceptabil, ex. intimidare sau violenta la adresa altor copii.
2. Acecasta linie de Indrumare se referd si la ajutarea copiilor sa isi planifice §i reglementeze
actiunile 1n legatura cu o sarcind determinata de un tel, ex. construirea unui turn din cuburi.

In ambele aspecte, persoana de ingrijire asisti copilul in reglementarea si controlarea propriului
comportament. Acest lucru se realizeaza fie in directia ardtirii cd ceva nu este permis, fie in directia
ajutarii copilului sd planifice pas-Cu-pas modul in care va proceda pentru a rezolva o sarcind sau o
problema dificila (ex. sarcina de constructie cu cuburi) - in loc sé actioneze impulsiv.

Este important sd se evidentieze importanta liniei de indrumare numarul opt pentru ca ajutarea copilului
sd isi reglementeze actiunile, atat la nivel moral, cat §i practic, este un obiectiv esential al acestui
program.

Linia de indrumare numarul 8 poate avea un impact asupra dezvoltarii cognitive viitoare a copilului
pentru ca strategiile cognitive in rezolvarea problemelor par sa isi aiba originea in interactiunile in care
persoana de ingrijire ajuta copilul sa 1si reglementeze propriile actiuni 1n legatura cu sarcinile practice.

CONCLUZIE:

Toate liniile de iIndrumare ICDP sunt importante pentru dezvoltarea copilului. Este necesar ca un copil sa
simtd reciprocitate afectiva, acceptare si incredere. Este, de asemenea, important ca acestuia s i se
explice si largeasca experientele legate de lume si sd fie ajutat intr-o manierd pozitiva sa isi controleze
actiunile, sa se adapteze la normele si regulile sociale care prevaleaza in societatea in care creste.
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REZUMATUL INTALNIRILOR 7, 8 9 ST 10:

CICLUL CELOR 8 LINIT DE INDRUMARE

Nu uitati!

Sa Incepeti cu un scurt rezumat al principalelor puncte din precedenta intalnire

Sa invitafi participantii sa 1si prezinte temele pentru acasa, ascultandu-se cu atentie unii pe ceilalti
Sa alegeti un moment in cadrul intilnirii pentru a prezenta un cantec pentru copii, un joc, 0
poveste si sd Incurajati persoanele de Ingrijire sa le utilizeze cu proprii copii

Sa organizati o scurta pauza in timpul intalnirii i s vd amuzati impreuna printr-0 activitate care
sd implice migcare §i care poate starni rasul

*hkkkhkhkkhkkkhkhhkhkkhhkkhkhhkhkhkhhkhhhkhkhkhhhkikhkkhhrirhkhkhhhhkikhkhkhhhhkhkhkhhrrhkhhhihhkhhhhihikhhiikikixkx

TEMATICI:

Tntalnirea 7: = activititi legate de liniile de indrumare 1 i 2

Tntalnirea 8: = activitati legate de liniile de indrumare 3 si 4

Tntalnirea 9: = activititi legate de liniile de indrumare 5, 6 si 7

Intalnirea 10: = activitati legate de linia de indrumare 8 cu cele 2 aspecte ale sale

CONTINUT SI INSTRUMENTE:

YVV VYVV VYV ¥V VY

Mostre video

Fotografii cu scheme pentru prezentarea celor 8 linii de indrumare (Fotografiile din "Instrumente
pentru Facilitatori”)

Exercitiu: discutarea sensului ,,celor § linii de indrumare pentru o buna interactiune” in grupuri
restranse

Exercitiu: impartasirea exemplelor personale cu privire la modul in care acestea sunt puse in
practica in viata de zi-Cu-zi

Exercitiu: joc de rol pentru ilustrarea aplicarii liniilor de Indrumare 1n situatii tipice

Exercitiu: crearea de dialoguri pentru fotografii utilizand cele 8 linii de indrumare

Exercitiu: analiza interactiunilor privind mostrele video si realizarea profilurilor folosind cele 8
linii de indrumare si scala Likert

Teme pentru acasa

Brosura ,,Si eu sunt o persoand” pe care persoanele de ingrijire sd o ia acasa si sa o studieze
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CICLUL DE EVALUARE SI CONSOLIDARE
Tntalnirea 11: = vizita la domiciliu

Tntalnirea 12: »evaluarea muncii cu grupul de persoane de ingrijire; planificarea unei continuiri

INTALNIREA 11:
CONSOLIDARE

VIZITA LA DOMICILIU: INTALNIRE INDIVIDUALA IN PREZENTA COPILULUI

Faceti remarci pozitive la adresa copilului si persoanei de ingrijire

Este important sa valorificati aceastd oportunitate pentru a media competenta persoanei de Ingrijire si a
face remarci pozitive despre copil.
Acest lucru este determinant pentru motivatia persoanei de ingrijire. Existd anumite atitudini de baza
referitoare la sustinere si promovare, in vederea evidentierii relevantei mesajelor specifice si consilierii
oferite de program pentru persoanele de ingrijire:

1. Copilul meu este o fiintd umana minunata

2. Eu sunt foarte important pentru copilul meu, acesta ma iubeste si are nevoie de mine

3. Pot ajuta la dezvoltarea fizica si mentala a copilului meu
Cuvintele dumneavoastra vor avea putere si un impact puternic asupra modului in care majoritatea
persoanelor de ingrijire isi percep copilul. Remarcile dumneavoastra pozitive si laudele vor consolida
conceptia pozitiva a persoanei de ingrijire despre copil, precum si sentimentul de competenta ca persoana
de Ingrijire. Ideea este sa Incepeti cu remarci pozitive despre copil si s mediati competenta persoanei de
ingrijire pentru cd a dezvoltat un copil cu calititi atat de bune. In al doilea rand, este important si punctati
faptul ca copilul iubeste si are nevoie de persoana de ingrijire si sd mentionati calitatile care sunt Tn mod
tipic exprimate Tntr-o relatie afectuoasa intre o mama si un bebelus. intr-o situatie concreta, acest lucru se
poate transmite mai usor comentand pe marginea a ceea ce persoana de ingrijire face in interactiunea cu
copilul.

o Este util sa punctati anumite caracteristici frumoase sau pozitive ale copilului, adica faptul ca are ochi
frumosi, maini frumoase, un zimbet frumos, etc.
e Punctati asemanarile cu parintii
e Vedeti dacad bebelusul vrea sa vind la dumneavoastrd; daca da, punctati cat de increzator si de in
sigurantd se simte. Daca bebelusul nu vrea sd vina la dumneavoastra, puteti schimba interpretarea
acestui lucru spunand persoanei de ingrijire: ,,Vedeti ca bebelusul nu vrea sia stea decat cu
dumneavoastra, adica dumneavoastra insemnati totul pentru el, iar eu nu sunt decat un strain. Nu este
uimitor cum un copil atat de mic poate face diferenta Intre o persoana familiara si una necunoscuta?”
e Punctati modul in care relatia de iubire si atasament intre copil si persoana de Tngrijire se manifesta:
.,V priviti unul pe celalalt si aveti contact vizual ... Zambiti unul celuilalt... Impartasiti lucrurile
pe care le vedeti in jur Impreund... Va exprimati entuziasmul si sentimentele fatd de ceea ce
vedeti in jur... Sunteti fericiti impreuna si se vede ci prezenta celuilalt va face fericit ... 1l
imbratisati...”
Tot ce am scris panad acum face parte din introducerea pentru cea de-a doua intalnire. Va dura probabil Tn
jur de 10-15 minute.
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Treceti prin tema pentru acasa analizand auto-evaluarea (in brosura cu cele 8 linii de indrumare
pentru persoanele de ingrijire)

Treceti prin tema pentru acasd, completarea scarii de auto-evaluare si raspunsurile la intrebari. Este
necesar sa parcurgeti formularul de auto-evaluare impreuna cu persoana de ingrijire si sd solicitati
explicatii pentru punctajele acordate (de la 1 la 5 pe scala Likert) pentru fiecare linie de Tndrumare
referitoare la interactiune. Trebuie sda dati persoanei de ingrijire posibilitatea de a vorbi si a explica.
Incercati sa incurajati dialogul cu persoana de ingrijire.

Ca si raspuns la explicatiile persoanei de ingrijire, este important sa profitati de posibilitatea de a lduda si
media competenta pentru ce s-a realizat, dar, in acelasi timp, este de asemenea posibil sd dati explicatii
alternative si sd faceti demonstratii si sa clarificati neintelegerile.

Retineti intotdeauna sa dati explicatii intr-o maniera personala, folosind ,,eu” si sa apelati la demonstratii,
daca este posibil. Evitati rolul autoritar traditional. Ca si alternativa, invitati persoana de ingrijire sa isi
impartageasca experientele intr-o maniera prieteneasca, interesata, evitand tonul instructiv general.

Dati exemple

Solicitati persoanei de ingrijire sd dea la rAndul ei exemple, preferabil demonstratii cu copilul privind
anumite linii de indrumare privind interactiunea, conform propriului scor de auto-evaluare. Faceti remarci
pozitive si solicitati persoanei de Ingrijire sa 1si aminteasca aceste exemple si sa le prezinte in urmatoarea
intalnire. Daca este necesar, corectati persoana de ingrijire Intr-o maniera indirecta si pozitiva.

Discutia

Apoi intrebati persoana de ingrijire daca crede cd anumite linii de Tndrumare sunt mai putin importante
Sau daca existd linii de indrumare care nu 1i plac. Rugati-o sa va explice de ce crede cd sunt mai putin
importante sau nu i plac. Faceti o demonstratie a respectivei linii de indrumare cu copilul persoanei de
ingrijire. Folositi-va de aceasta posibilitate pentru a explica de ce toate liniile de indrumare sunt necesare
si ce impact pot avea acestea asupra dezvoltarii viitoare a copilului.

TEMA PENTRU ACASA:

1 Incercati si exersati liniile de indrumare privind interactiunea pe care le-ati pus cel mai putin in
practicd. Reflectati in care dintre situatiile zilnice ar fi cel mai usor sa puneti In practica respectivele
linii de indrumare - retineti ca anumite situatii se preteazd mai bine la un anumit tip de linii de
indrumare decat la altul. Scrieti cuvintele cheie pentru a va aminti experientele pana la urmatoarea
ntalnire.

REZUMATUL INTALNIRIT 11

Faceti remarci pozitive despre copil si despre persoana de Ingrijire.

Treceti prin tema pentru acasa analizand auto-evaluarea

3 Solicitati persoanei de ingrijire sd dea (si sd demonstreze, dacad este posibil) anumite
exemple de linii de indrumare pe care la pune des in practica.

4 Discutati despre liniile de indrumare pe care persoana de ingrijire le considerda mai
putin importante sau care nu i plac

5 Ajutati persoana de ingrijire sd 1si contureze propria strategie de imbundtatire
examinand o zi obisnuita cu copilul

6 Dati o tema pentru acasa
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INTALNIREA 12:

EVALUARE

Aceasta este ultima Tntalnire.
Odata in plus, veti Incepe intalnirea cu un rezumat al intalnirii precedente. Va urma apoi o discutie despre
tema pentru acasa; ascultati cu atentie raspunsurile.

In continuare se vor aborda si discuta urmétoarele teme:
- Care este experienta dumneavoastra din timpul acestui curs?
- Pe ce aspecte va veti concentra mai mult in interactiunea cu copilul in viitor?
- Daca ar fi sa realizati o inregistrare video a interactiunii cu copilul dumneavoastra, pe ce anume
ati pune accentul?

Trebuie sa laudati persoanele de ingrijire pentru realizarile lor, punctand din nou ce copii minunati au si
ce bine se vor dezvolta cu ajutorul lor.

Apoi multumiti persoanelor de ingrijire pentru participarea la program, rugandu-le sa completeze
formularul de evaluare de mai jos si sa profite de aceasta posibilitate pentru a-si exprima sentimentele cu
privire la cum poate fi acesta imbunatatit.

Este important sa faceti si planuri de continuare. Puteti incerca sd incurajati persoanele de ingrijire sa
aleagd un coordonator dintre participanti care sa aibd sarcina de a organiza viitoarele intalniri, spre
exemplu o datd pe lund (daca este posibil puteti incerca sa participanti la aceste Intélniri). Aceste Intalniri
pot constitui ,,Clubul ICDP pentru persoanele de ingrijire”, ca si cadru in care acestea se pot intalni si pot
face schimb de experiente si organiza alte activitdti impreuna. Din cand 1n cind, clubului i se pot alatura
si noi parinti din comunitate. Exercitiile din prezentul Document pot fi date coordonatorului clubului
pentru a le utiliza cand se impune - tipariti sectiunea cu exercitiile de la paginile 29-42 din prezentul
document ca si brosura separata pentru a fi distribuita.

CHESTIONAR:

1. Participand la Programul ICDP, ati observat schimbéri in comportamentul copilului dumneavoastra
despre care credeti ca au legitura cu intalnirile ICDP?

Da O Da daca, ce?
Nu O
Nu stiu O

2. Participand la Programul ICDP, ati observat schimbari in familia dumneavoastra despre care credeti ca
au legatura cu intalnirile ICDP?

Da O Da daca, ce?
Nu O
Nu stiu O
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3. Participand la Programul ICDP, ati observat schimbari la nivelul propriei persoane despre care credeti
ca au legatura cu intalnirile ICDP?

Da O Da daca, ce?
Nu O
Nu stiu O

REZUMATUL INTALNIRIT 12

1 Rezumati precedenta intalnire

2 Discutati tema pentru acasa

3 Persoanele de ingrijire vorbesc despre propriile strategii pentru imbunatatirea viitoare
4 Finalizati programul cu laude

5 Multumiti pentru participare si solicitati completarea chestionarelor

6 Faceti planuri de continuare, discutati posibilitatea formarii unui club ICDP
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IIT MONITORIZARE

LISTA DE VERIFICARE DE AUTO-MONITORIZARE 1:

CE FAC PENTRU A FACILITA O INTALNIRE CU PERSOANELE DE
INGRIJIRE?

+» Promovez un dialog deschis crednd un mediu uman cald pentru intilnirile dumneavoastra.
< Ascult si dau persoanelor de ingrijire suficient spatiu pentru a-si spune povestea.

+ Folosesc instrumente cum ar fi: fotografii, materiale video/filme, joc de rol si demonstratie; de
asemenea, chestionarele, schemele si afisele pot ajuta la explorarea sensului diferitelor teme ale
programului.

+ Facilitez reflectia in grup printr-o abordare investigativa:
Voi adresa intrebari prin care persoanele de ingrijire pot sa isi exprime conceptiile si sa 1si impartageasca
experientele personale si voi ghida discutia spre concluzii pozitive. Acest lucru presupune adresarea de
intrebari in locul instructajului. Spre exemplu, se prezintd o fotografie sau o mostra video cu o
interactiune, iar eu voi ruga participantii sd vorbeasca despre ceea ce au vazut, ce le-a placut si de ce, ce
nu le-a placut, sa descrie manifestarile, sa interpreteze raspunsurile copilului si adultului, sa se gandeasca
daca exista o modalitate mai buna de comunicare si care ar fi aceasta, etc. Daca ceva este neclar, nu ofer
raspunsuri, ci ma adresez intregului grup pentru a cauta raspunsuri. Solutiile sunt cautate si din
experientele personale de viata ale participantilor si nu sunt date de mine.

+« Aplic metoda grupului restrans:
Aceasta consta in a da persoanelor de Ingrijire posibilitatea si a-i incuraja sa caute propriile opinii si idei
si sa exprime, compare si ajusteze ceea ce cred si simt la nivelul de intelegere al celorlalti. Scopul acestei
metode este sa dea persoanelor de ingrijire sansa de a-si construi propria intelegere. Spre exemplu, in loc
sa explic o linie de indrumare, as spune: ,,Puteti discuta sensul acestei linii de indrumare in grupuri
restranse si sa explicati ulterior, sd imi clarificati - s ma invatati dumneavoastra pe mine ...” Participantii
sunt Tmpartiti Tn grupuri mai mici pentru a discuta conceptele si a interpreta punctele de vedere care sunt
ulterior prezentate si discutate din nou cu restul participantilor si cu mine.
< Aplic esafodajul - ca atunci cind constructorii doresc sa construiasca o casa si se folosesc de o
rampa:
Persoanele de ingrijire ofera schela copiilor pentru a-i ajuta sa atinga scopurile proiectelor lor. Acest lucru
inseamnad sa dam spatiu copiilor pentru a construi ceea ce doresc pas-cu-pas, facand planuri, cooperand si
ghidandu-i prin dialog, aratandu-le directia corecta prin indicii atunci cand se impotmolesc - dar niciodata
preluand controlul asupra activitatii, ci ajustandu-ne la abilitatile si cunostintele copiilor. Acest tip de
cooperare a adultului va extinde abilitatile si cunostintele copilului si il va ajuta sa isi indeplineasca
potentialul. Ca si facilitator, pot sd ofer ,,schela” 1n relatia cu persoana de ingrijire, demonstrand
persoanelor de ingrijire cum sa faca ceva cu copii lor si apoi implicandu-i Tn respectiva activitate pas-cu-
pas; spre exemplu, aratandu-le cum sa se joace cu un copil pe podea atunci si acolo, sau jucand un joc,
cantdnd un cantec, facand un exercitiu, implicand copiii si persoanele de ingrijire impreuna, sau pot
pregati un joc de rol pentru a ilustra persoanelor de ingrijire ca ... indiferent de activitate, scopul este
reprezentant de implicarea treptatd a persoanelor de ingrijire, adaptandu-ma la ritmul lor, astfel incat
acestea sa capete Incredere in propria capacitate de a aplica toate aceste lucruri cu proprii copii parte a
rutinei zilnice.
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¢ Scriu cuvintele cheie pe un flipchart in timpul discutiilor noastre pe marginea diferitelor teme ale
programului si, de asemenea, cuvintele cheie exprimate de persoanele de Tngrijire in sesiunea de
evaluare de la finalul fiecarei intalniri.

s Utilizez exercitiile pe care le pregatesc in prealabil pentru un motiv specific in fiecare Tntalnire

% Tmi amintesc Tn fiecare ntalnire: Sa incep cu un scurt rezumat al principalelor puncte din
precedenta Intdlnire Sa aloc timp prezentarii temei pentru acasa date in precedenta intdlnire Sa cant un
cantec pentru copii sau sd joc un joc sau sa spun o poveste pentru a ajuta persoanele de ingrijire sa le
aplice cu proprii copii Sa organizez scurte pauze astfel incat persoanele de ingrijire s poata juca
acelasi joc dinamic si sa se distreze Tmpreuna.

+» Dau teme pentru acasi pentru a mobiliza persoanele de ingrijire sd exploreze, observe, evalueze si
incerce noi modalitati de a gestiona interactiunile zilnice cu copiii, urmarind intotdeauna modul in
care copiii reactioneaza la acestea.

LISTA DE VERIFICARE DE AUTO-MONITORIZARE 2

CARE SUNT ATITUDINILE MELE IN INTALNIRILE CU PERSOANELE DE
INGRIJIRE?

+ Pentru mine ceea ce conteazd nu este sa am o atitudine instructiva, ci sa apelez la sensibilitatea
umand, sd demonstrez eu insumi o atitudine sensibild si increzitoare fatd de persoanele de
ingrijire i copii

% Manifest In mod constant o atitudine pozitiva si incerc sa redefinesc pozitiv conceptiile negative
pe care persoanele de ingrijire le pot avea despre sine si despre copiii lor

< Caut mereu sii remarc ceva pozitiv in ceea ce persoanele de Tngrijire fac sau spun, aici si acum.
Uneori folosesc feedback video pozitiv, atunci cand am posibilitatea sa filmez

« Folosesc interpretarea empatici a lumii copiilor punindu-ma in locul copilului. Interpretez
pentru persoanele de ingrijire modul in care copiii acestora se simt si ilustrez modul in care adultii s-
ar simti in situatii similare.

% incerc si interpretez cu empatie lumea persoanelor de ingrijire demonstrand intelegere pentru
dificultatile lor si prezentand exemple personale din situatii similare si solutii...

« Avand la dispozitie un repertoriu de exemple personale din propria mea viata pentru toate
temele principale ale programului, pot ajuta la apropierea persoanelor de Tngrijire de mine

« Trebuie sa vorbesc ca un prieten si nu ca un expert: arit ca sunt interesat si motivat sa caut solutii

pentru orice probleme care pot sa apara in intalnirea noastra, Impreuna cu participantii, ca i grup de
fiinte umane cu experiente de viata egal valabile.
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NOTA PRIVIND UTILIZAREA LISTELOR DE VERIFICARE DE MAI SUS:

Treceti prin listele de verificarea cu principiile sensibilizarii unul cate unul, bifandu-le pe cele pe care le-
ati abordat. Incepeti prin a citi un principiu si continuati prin a va intreba daca ati aplicat respectivul
principiu in cadrul ultimei intalniri pe care ati avut-0 cu grupul de persoane de ingrijire.

Este important sa utilizati cele doua liste de verificare de monitorizare periodic; le puteti utiliza individual
si/sau in cadrul intalnirii de planificare impreuna cu alti facilitatori si/sau cu asistenta unui formator.
Utilizandu-le periodic, va vor ajuta sa va consolidati treptat abilitatea si increderea ca facilitator ICDP.

INTALNIRILE DE PLANIFICARE CU CEILALTI FACILITATORI:

Daca in organizatia dumneavoastra exista alte persoane care isi incep proiectele de auto-formare ca si
facilitatori in acelasi timp cu dumneavoastra, ar fi bine sa luati legatura cu acestea si sa va organizati
pentru a va Intalni periodic, inainte de fiecare dintre intdlnirile dumneavoastrd cu persoanele de ingrijire.
S-a dovedit util ca facilitatorii sd se intdlneasca cu alti facilitatori pentru a trece Impreuna prin jurnalele
zilnice, a planifica agendele pentru urmatoarea intélnire, a face schimb de experienta si a utiliza listele de
verificare de auto-monitorizare Tn grup. Tn mod ideal, formatorul ICDP/formatorul dumneavoastra trebuie
sd fie de asemenea prezent la intdlnirile de planificare, dar uneori acest lucru nu este posibil din cauza
distantei geografice.

JURNALUL

Se va tine un jurnal de teren pentru fiecare dintre cele 12 intalniri cu persoanele de Ingrijire, cu urméatorul
continut:

Data intalnirii

Numele participantilor

Agenda intalnirii: conform planificarii si ce s-a intdmplat efectiv Tn intalnire

Cuvintele cheie rezultate din discutiile pe marginea temelor zilei

Cuvintele cheie rezultate din evaluarile facute de participantii intalnirii

Un scurt comentariu cu referire la participarea persoanelor de ingrijire la intélnire

Atunci cand sunt prezenti copiii, se vor face comentarii cu privire la interactiunile persoana de
ngrijire-copil in cadrul Tntalnirii.

~N~No ok~ wWwNBE

A se vedea modelul de jurnal de mai jos:
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JURNALUL FACILITATORILOR
(un exemplar se va completa dupd fiecare intainire cu persoanele de ingrijire)

NUMELE FORMATORULUT: ..o LOCUL: oo e s e
INSTITUTTA oo e

DATA ORGANIZARIT INTALNIRII:.............. NUMARUL INTALNIRII....DURATA INTALNIRIT.....
NUMARUL TOTAL DE INTALNIRI PLANIFICATE woooooooooooeooeoeeooo

ATI UTILIZAT CELE DOUA LISTE DE VERIFICARE DE AUTO-MONITORIZARE CAND ATI
PLANIFICAT ACEASTA INTALNIRE, FIE SINGUR, FIE IMPREUNA CU ALTI FORMATORI?

NUMARUL DE PERSOANE DE INGRIJIRE PREZENTE:.......... ... NUMARUL ABSENTILOR:......................
NUMARUL COPIILOR PREZENTT: ...... coooooeeeeoeeeeeeeren

AGENDA CARE A AVUT LOC EFECTIV - TEMATICILE ACOPERITE:

Hwnp s

5.

ASIGURATI-VA CA EXISTA SUFICIENT TIMP PENTRU O FOARTE SCURTA EVALUARE DE CATRE
PARTICIPANTI A CEEA CE AU SIMTIT SI AU DESCOPERIT IN TIMPUL INTALNIRII. NOTATI AICI
CE AU SPUS PERSOANELE DE INGRIJIRE:

AU SIMTIT CA (CUVINTE CHEIE) ....ooovoiieeermrmeeenssssesesnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s

AU DESCOPERITA CA (CUVINTE CHEIE) .....ooooievroseeersseenssersmssnssssssssssssss s

1. OBSERVATIILE DUMNEAVOASTRA: Pentru fiecare intrebare, marcati optiunea selectata:

1. Si-a facut toata lumea temele pentru acasa? Mai putin de jumitate [In jur de IAproape toti
jumatate

2. Cum au fost primite exercitiile pentru acasa? Nu prea bine Mediu Bine

3. Care a fost nivelul de activitate i implicarea Nu prea bune Medii Bune

grupului in general?

4. A fost aceasta 0 sesiune de succes, medie sau mai [Mai putin reusita Medie De succes

putin reusita?

5. Care dintre subiecte a implicat majoritatea participanfilor? ...........cccooriiiieiinine e

ANEXATI POVESTI SI EXEMPLE DIN iNTALNIRE:
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EXERCITII
Privindu-| pe copilul dumneavoastra ca pe o persoana

Povestiti celorlalti despre copilul dumneavoastra

» Cum este copilul dumneavoastra? Daca aveti o fotografie a acestuia, aratati-o celorlalti
participanti. Ce ne puteti spune despre copilul dumneavoastra?

» Cum era copilul dumneavoastrd ca bebelus? Va amintiti tandretea pe care o simteati cand va
tineati copilul in brate cand era bebelus? Va amintiti ce va placea cel mai mult la bebelusul
dumneavoastra?

» Ne veti povesti despre copilul dumneavoastra asa cum este el acum?

Descopera copilul din tine

Cu muzica pe fundal, conduceti urmatoarea experienta:

- Toatd lumea este rugata sa inceapa s meargd prin incapere;

- mergeti repede,

- mai repede

- incet,

- alergati

- mergeti normal,

- salutati non-verbal persoana care trece prin stanga dumneavoastra,

- acum persoana care trece prin dreapta dumneavoastra;

- acum gasiti-va ritmul de mers care vi se pare cel mai confortabil,

- inchideti ochii,

- simtiti-va picioarele cum merg,

- simtiti spatiul din jurul dumneavoastra,

- iIncepeti sa va congtientizati respiratia,

- respirati adanc,

- patrundeti in inima dumneavoastra,

- cautati copilul din dumneavoastra,

- incercati sa simtiti copilul din dumneavoastrd si ganditi-va la un adult din copilaria
dumneavoastra care va trata cu grija, care va intelegea,

- incercati sa va ganditi la o experienta placuta cu acel adult cand erati copil,

- acum pastrati aceastd amintire si indreptati-va incet spre un loc confortabil unde sa va asezati,
poate fi chiar i pe podea daca doriti...

Dupa cateva minute spuneti:
- Doreste cineva sa ne impartaseasca o experienta pozitiva cu un adult din copilarie...

Dupa ce toti cei care au dorit s impartidseascd o experientd au facut acest lucru, finalizati experienta
spunand:
- Tocmai am ascultat unele experiente pozitive de pe vremea cand eram copii. Pe baza propriilor
noastre experiente, suntem cu totii de acord ci §i copiii nostri au nevoie sd primeasca atentie,
caldura si ingrijire.
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Observati-va copilul

Care sunt calitatile pe care le vedeti la copilul dumneavoastra?

Care sunt calitatile pe care le apreciati cel mai mult la copilul dumneavoastra?

Care sunt lucrurile pe care copilul dumneavoastra le face cu placere si bine? Ce nu i place?
Ce il intristeaza pe copilul dumneavoastra? Ce il sperie? Ce il infurie?

Tncercati sa aflati ce il face fericit pe copilul dumneavoastra.

De ce este interesat?

Ganditi-va la situatii in care acesta isi asuma initiativa.

Folositi inregistrari video ori de cate ori este posibil:

Urmariti inregistrarile video facute cu copilul dumneavoastra.

Cautati acea calitate pe care o apreciafi la copilul dumneavoastrd sau o abilitate pe care ati
observat ca o are.

@,
0’0
@,
0’0

Observati reactiile copilului fata de dumneavoastra
Cum reactioneaza copilul dumneavoastra atunci cand incercati sa comunicati cu el?

Cum reactioneaza copilul dumneavoastra atunci cand stabiliti contact vizual cu el? Cand zambiti, vorbiti
pe un ton prietenos? Cand il atingeti sau sarutati cu blandete?

Copilul dumneavoastra apreciaza si acceptd mangaierile? Cum vedeti asta?
Cum reactioneaza copilul dumneavoastra atunci cand dovediti sensibilitate?

Credeti ca este posibil sa patrundeti in lumea copilului dumneavoastra si sa impartasiti anumite momente
impreund?

Care sunt cele mai pozitive experiente pe care vi le amintiti din relatia i interactiunea dumneavoastra cu

proprii parinti atunci cand erati mic?
Pe baza experientelor copilariei dumneavoastra, ce fel de ingrijire ati recomanda?

Analizati-va programul zilnic
» Faceti o calatorie prin intreaga zi a copilului dumneavoastra.
» Cand pe parcursul zilei aveti contact cu copilul?

» Descrieti cum se desfasoard de reguld acest contact.
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» Ganditi-va cand pe parcursul zilei sunt cele mai bune momente de contact unul cu celalalt.
» Cand aveti momente de intimitate Tmpreuna - cand aveti timp pentru astfel de momente?

» Care sunt punctele stresante dintr-o zi obisnuitd? Cum puteti schimba aceasta rutina intr-una mai
pozitiva?

» Este suficient timp pentru joaca in rutina zilnica a copilului dumneavoastra?

» Ganditi-va la semnificatia jocului:

JOACA: Copiii au o imaginatie vie si iubesc si inventeze lucruri. In joacd, acestia dau propriile
interpretdri diferitelor lucruri, evenimente si relatii pe care le observa in lumea adultilor. Copiii pot
petrece mult timp Tmpreuna n jocuri bazate pe colaborare. In opinia dumneavoastra, de ce este importanta
joaca?

Care sunt modalitatile diferite In care ne putem juca? Ne puteti da
un exemplu? Cum pot adultii facilita joaca bazata pe colaborare?
Cum faceti dumneavoastra asta? In ce masura va lasati copiii sa
se joace singuri?

Trebuie adultii sa rezolve conflictele aparute intre copii la joaca -
sau pot copiii gasi solutii singuri, daca li se da sansa sa faca acest
lucru? Este bine pentru copii s 1si negocieze propriile reguli ale
jocului? Ati remarcat ca poate produce rezultate in practica?

Cat de multa libertate permiteti copiilor dumneavoastra atunci
cand se joaca afara? Ce Invatd copiii atunci cand se joacd 1n aer
liber?

Ce ati observat in modul in care copilul dumneavoastra relationeaza cu
prietenii sai la joaca?

Ati observat copiii facdnd in mod spontan jocuri de rol? Dati exemple.

Credeti ca copiii beneficiazd de suficiente oportunitati de a se juca in
mediul dumneavoastra? Cum se poate imbunatati aceasta situatie?

Tn mediul copilului, exista colturi disponibile pentru materiale pentru
diferite tipuri de jocuri?

Care este rolul adultului la joaca? Este importat sa va jucati cu copilul
dumneavoastrda? De ce? Cum faceti dumneavoastra asta?
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Exersati spunerea de povesti cu copilul dumneavoastra
SPUNETI POVESTI $I CUM LE SPUNETI COPILULUI DUMNEAVOASTRA?

Retineti ca exista modalitati diferite de a spune povesti copiilor si toate acestea sunt o bogatd sursa de
meditatie:

1 Puteti crea o poveste despre ceva ce copilul a trait. Puteti inventa un erou si sa il faceti sa apara in
mod constant in povestile pe care le spuneti copilului dumneavoastra.

2 Majoritatea copiilor sunt foarte atasati de povestile spuse de adulti In care acestia isi relateaza
experiente de viatd. Asa ca faceti acest lucru cu copilul dumneavoastra... puteti incepe asa: - Stii
cd atunci cand eram copil obisnuiam sa... etc. Sunt mari sanse sa se realizeze o implicare
puternica a copilului si acesta sa doreasca sa adreseze si alte intrebari despre ce s-a intamplat.

3 O modalitate foarte bogata de a spune povesti este prin intermediul dialogului cu copilul. Ori de
cate ori o idee noua sau un lucru nou apar in poveste, trebuie sa va opriti pentru a dialoga cu
copilul, intreb&ndu-1 daca stie ce inseamna? ,,Da, asa este, este vorba de ...si la ce foloseste asta?
Ai mai vazut asa ceva Inainte?” De asemenea, rugati copilul s anticipeze ceea ce crede cd se va
intampla in continuare, pentru ca apoi acestia sa 1si ajusteze si revizuiasca asteptirile pe masura
ce povestea curge. Dialogul care are loc pe masurd ce povestea inainteaza va fi o experienta
fructuoasa pentru copilul dumneavoastra.

INCERCATI SA FOLOSITI MARIONETE PENTRU A TRANSMITE UN MESAJ COPILULUI
DUMNEAVOASTRA

Utilizand marionete sau papusi de mana puteti concentra atentia copilului si face totul mai interesant.

Prin inflexiuni ale vocii puteti crea mai multe personalitati marionetelor, cu care copilul va interactiona.
Apoi puteti incepe un dialog intre copil, dumneavoastra si marioneta.

Introducand diferite personalitati, pe rdnd, copii vor invata sd le recunoasca: cel rau, cel bun, baiatul,
baiatul rau, mama, tatil, eroul, povestitorul si inteleptul, toti pot adresa intrebari, etc. Aceasta situatie se
poate transforma treptat Tntr-un joc in care diferitele marionete iau parte la povestea care se desfasoara.

Se pot folosi orice teme care fascineaza copilul. Puteti inventa povesti care simobilizeazd un anumit
conflict moral din viata de zi-Cu-zi a copilului si sa le prezentati ca avand diferite personalitati sau dand
diferite voci ale marionetelor. Marioneta poate transmite un mesaj moralizator. Intre copil si marionete
are loc un dialog in care sunt adresate Intrebari la care marionetele raspund. Astfel, este mai usor sa se
exprime si sa se dea glas anumitor situatii dificile si conflicte morale care apar in viata de zi-CuU-Zi.

FOLOSITI DRAMA, JOCUL DE ROL SI CANTECELE

Puteti face apel la dramatizare, jocuri de rol sau chiar la un cantec potrivit ca si alternativa la spunerea de
povesti, mai ales atunci cand doriti s comunicati evenimente si actiuni importante.
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Deschideti-va zona de empatie

>

Cum se poarta copilul dumneavoastrd atunci cand are reactii negative puternice? - Va amintiti
sa fi facut la randul dumneavoastra asa ceva in copilarie?

Incercati sa simtiti cum se simte acesta in momente dificile. - Va puteti aminti cum era pentru
dumneavoastra ca si copil in situatii similare?

Exersati abordarea situatiilor dificile:

Care ar fi o reactie plauzibila in anumite situatii dificile? Spre exemplu, parintii trebuie sa plece
fara copil... Descrieti situatii dificile tipice recurente si reactii tipice la astfel de situatii. Care
sunt sentimentele obignuite ale diferitilor parteneri? Ce strategie se poate dovedi de ajutor?
Discutati si jucati jocuri de rol.

Capacitatea de armonizare la ritmul, starea si trairile copilului si de a exprima ce copilul
exprima, dar fara a-l imita direct, este un element cheie in comunicarea adult-copil in timpul
copildriei. Aceastd capacitate apare in primul an de viatd. Daniel Stern numeste aceasta
capacitate drept ,,armonizare afectiva’:

,Daca doar imitati un bebelus, acest lucru arata ca stiti ce
a facut, nu i cum s-a simtit. Dar, pentru a lasa bebelusul
sd cunoasca ca simtiti ce simte, trebuie sa 1i redati trairile
Tntr-un alt mod. Atunci bebelusul stie ca este inteles.

Un exemplu: un bebelus tipd de incantare, mama
confirma respectiva incantare gangurind sau strangand cu
blandete bebelusul la piept sau adaptandu-si tonul vocii
la tipatul bebelusului.

Exersati abilitatea de a rdspunde cu empatie prin urmatoarele exercitii:

COPILUL TRIST

Interpretati expresia copilului din fotografie. Inchideti ochii si incercati si vi imaginati care sunt
sentimentele copilului, in ce stare este acesta.

Descrieti/jucati un joc de rol cu privire la modul in care dumneavoastrda ati comunica cu copilul din
fotografia de mai jos; puteti face acest lucru prin:

O O O O O O

expresia fetei
pozitia corpului
tonul vocii

viteza cu care vorbiti
contact vizual
atingere

32



CITIREA FETEI:

Concentrati-va pe diferitele fotografii care arata fete de copii cu diferite expresii.
o Ce puteti citi pe ele?
o Ce tip de voce ati folosi pentru a vorbi cu aceste fete?
o Arétati care ar fi probabil pozitia corpului dumneavoastra cand reactionati la expresiile de pe
fetele la care va uitati?

> 1IN SPITAL - Ce simte copilul din fiecare dintre fotografiile de mai jos? Descrieti-le. Interpretati
abordarea adultului.
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Analizati situatiile care se preteaza celor 3 dialoguri

SITUATIA DE CONSOLARE:
Cum va consolati copilul, ce anume il consoleazi? Care dintre cele 3 dialoguri este predominant?

Un exemplu: Jack se juca cu uscatorul de par si s-a ranit la un deget. A inceput sa planga si asta i-a
atras atentia mamei. Ea s-a aplecat sd il ridice si I-a imbrdfisat cu amdndoud mdinile. In acelagi timp, i-a
vorbit pe un ton bland, linistindu-I cu o voce calda si afectuoasd, repetindu-i ca este bine. Foarte curdnd
Jack s-a calmat si a fost pregatit sa asculte explicatiile mamei despre uscatorul de par. Mama i-a spus lui
Jack ce credea ea ca s-a putut Intdmpla, ce parte a uscatorului era ascutita la capat §i I-a ranit la deget
§i ca probabil il doare foarte tare. Ea i-a explicat si cum se fine corect obiectul astfel incat nimeni sa nu
se raneasca si care este scopul uscdatorului de par.

Va puteti regasi Tn aceastd experienta?

Cat de des apar astfel de situatii in legatura cu copilul dumneavoastra?

Puteti da un exemplu recent de o situatiec de consolare care s-a produs in legdturd cu copilul
dumneavoastra?

Cum ati reactionat?

Cum s-a simtit copilul?

Cum reactioneaza alte persoane pe care le cunoasteti fatd de copii in situatii care necesitd un
comportament de consolare?
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Puteti juca un joc de rol cu o situatie care a avut loc in viata dumneavoastrd si in care ati reusit sa
consolati pe cineva destul de bine? De ce are nevoile copilul de consolare?

Se intampla acest lucru si in viata de adult? Cum se simt adultii atunci cand au nevoie de consolare si nu
existd nimeni care si le-0 ofere?

Contactul corporal este important in aceste situatii?

Puteti descrie pas-cu-pas cum credeti ca ar trebui sa se poarte cineva in situatii de consolare, nu foarte
grave, dar si foarte grave?

Ce da cele mai bune rezultate cu copilul dumneavoastra?

Puteti recunoaste liniile de indrumare utilizate in acest tip de situatii?

Vi se pare ca aveti un comportament natural §i va vine usor sa va comportati intr-o maniera care sa
consoleze?

IMPARTASIREA DE EXPERIENTE INTR-O MANIERA JUCAUSA:

Fotografiile de mai jos aratda un moment intim si jucdus din viata bebelusului Jack aladturi de bunicul sau.

Jack se distreaza cu bunicul. Bunicul 1l tine drigastos in poald, pastrdnd un contact vizual intens,
zambindu-i, vorbindu-i aprobator si strambandu-se ntr-o maniera amuzanta. Vocea acestuia este pe un
ton mai ridicat decat Th mod normal, iar cuvintele sunt repetate incet, cu accentuarea clard a silabelor.
Jack urmeaza in mod intentionat vocea si expresiile faciale ale bunicului. Raspunde la acestea cu propriile
vocalizari. Rade si este plin de bucurie. Bunicul pune capat acestui joc printr-o imbratisare calda si un
sarut.

Utilizati unele dintre intrebarile de mai jos pentru ca grupul sa exploreze si sd prezinte povesti/exemple
personale:

Impartasiti manifestiri emotionale cu copilul dumneavoastra?
Cum faceti dumneavoastra acest lucru?
Cum va simtiti in astfel de momente si cum se simte copilul?
Daca copilul dumneavoastra este un bebelus, ati remarcat cum copilul dumneavoastra face ochii
mai mari atunci cand va raspunde la contactul vizual?
Dati semnificatie sunetelor pe care bebelusul dumneavoastra le face?
Cum va dati seama daca bebelusul este interesat de ceva prin expresii non-verbale?
Ati remarcat cat de bine se Inteleg copiii cu bebelusii?
Cum va transmite bebelusul de ce are nevoie, desi nu poate sa vorbeasca?
De ce sunt atingerile si comunicarea non-verbala atat de importante pentru bebelus?
0 Cum exprimati comunicarea non-verbald in relatia cu bebelusul dumneavoastra - este placut
pentru dumneavoastra?

A OWN -

= O 00N O1
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11 Ce se poate comunica fard cuvinte si copiilor mai mari?
12 Credeti ca comunicarea non-verbala persista intr-o anumita forma pe toatd durata vietii?

VIZITATN PARC:

Vizita lui Beth in parc, alaturi de tatal ei Nigel:

Nigel: ,, Beth, o s te duc in parc. iti place asta, nu-i asa? iti place sa te dai pe leagin in parc? Dar de data
asta trebui sa fii mai atentd sa nu cazi, asa cum ai facut cand ai fost cu unchiul Matthew, iti amintesti? I-ai
cazut din brate cand te ridica, da, asa ai facut, iti amintesti? Dar nu te-ai lovit.”

Odata ajunsi in parc, Beth arata spre leagane: ,,Beth merge...”

Nigel: Da, stiu, abia astepti. Lasa-ma sa te asez mai intai; spatiul ¢ mic, iar costumul tau de iarna te face
asa de mare. Stai bine?”

Beth: ,,Da”, cu un zdmbet larg.

Nigel: ,,Putem si facem asta impreuna. i dau vént... Cred ¢ o si ma dau si eu pe leaginul de langa tine.
Bun. Ce amuzant este. Acum zburdm amandoi, uraaaa! (Nigel spune acest lucru cu entuziasm in voce).
Crezi ca si pasarile vad lumea asa cum o vedem noi acum? Pasarile zboard, nu-i asa, zboara. Uite, o
pasdre acolo, o vezi? Sta pe o banca. Of, gi-a luat zborul. Zboari la fel ca noi acum.”

Care dintre cele 3 dialoguri ICDP este predominant in conversatia de mai sus?
NOTA: Fotografii ale situatiilor de interactiune de zi-Cu-zi, cum ar fi din timpul mesei, baii, la
joaca, la plimbare, facand temele, pot fi analizate destul de bine daca faceti mai multe instantanee
ale unei singure secvente.

DATI EXPLICATII CU PRIVIRE LA TEMATICILE COTIDIENE
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Puteti sa va ajutati copiii sa isi facd o imagine completa asupra lumii si sd isi imbogateasca experientele
dandu-le explicatii. Incepeti de la o experienta concreti a copilului, remarcand ceva ce i-a atras atentia sau
pornind de la un subiect de un interes aparte pentru acesta. Acest lucru impune si demonstrati
sensibilitate fatd de initiativele copilului si sa petreceti timp elaborand pe marginea subiectelor de care
copilul este interesat.

Obiectele uzuale ofera oportunititi aproape nenumdrate de a oferi explicatii. Incercati sa faceti corelatii
intre obiecte si lucruri legate de acestea. Un exemplu: se poate spune copilului o poveste despre intregul
proces al crosetarii unui pulover de l4na, pornind de la descrierea oii i terminand cu baietelul care il
poarta.

Ati remarcat cum copiii joaca jocuri de rol cu situatii reale? De ce credeti ca fac acest lucru?

Copiii au nevoie si isi reprezinte experientele despre lume intr-o maniera proprie. Este si un mod de a
stapani o experienta dificila sau amenintitoare. Un exemplu este Samuel, un baietel de doi ani si jumatate,
care s-a intors de la dentist si pune in scend intreaga sesiune, dar de data aceasta cu el in rolul dentistului
si ceilalti ca victime.

Ca si persoand de ingrijire sensibild, trebuie sd recunoasteti si sd urmati aceastd tendintd a copilului
dumneavoastra si sa 1i sustineti predispozitia pentru dramatizare si rejucarea realitatii.

STABILIREA LIMITELOR:

Cum reactioneaza copilul dumneavoastra atunci cind incercati sa stabiliti anumite limite
comportamentului acestuia? Iata un exercitiu de ficut cu ceilalti:

Puteti sa va Tmpartasiti propriile experiente de succes sau mai putin reusite in stabilirea limitelor? Ce a dat
roade si ce nu a functionat cu copilul dumneavoastra? Fiecare participant trebuie sd facd pereche cu
persoana de langa el si sa 1i spund povestea. Impartiti-va pe perechi.

Care este cel mai bun mod de a reglementa comportamentul copilului?

Ce se intampla atunci cand acest lucru se face doar intr-o maniera negativa? Toti am trecut prin asta - cum
se simte copilul si cum se simte adultul atunci cand sunt prea multe comenzi negative date pe un ton
ridicat?

Cum va simtiti ca adulti atunci cand vi se spune in mod constant ce aveti de facut?

Difera acest lucru foarte mult la copii? Cum se pot stabili limite intr-o maniera pozitiva cu copiii foarte
mici?

Cum facem acest lucru mai tarziu, cand acestia au invatat deja sa vorbeasca?

Daca nu suntem obisnuiti cu reglementarea pozitiva, cum putem incepe sd schimbam ciclul negativ intr-
unul cu o conotatie mai pozitiva?
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Stabilirea limitelor cu bebelusii este usoard. Ce se Intdmpla cand acestia Incep sa mearga si au asa-
numitele ,tantrumuri”? Cum faceti fata situatiilor conflictuale? Cum controlati un copil? Cum faceti
dumneavoastra asta? Ce da roade pentru dumneavoastra?

Este suficient sa vorbifi si sa explicati? De ce mai avem nevoie pentru a stabili limite clare? De ce este
nevoie sa stabilim limite pana la urma?

Ce inseamna 1n practica sa dam o alternativa pozitiva atunci cand trebuie sa intrerupem o activitate? Dati
propriile exemple.

Luati opinia copilului dumneavoastra in serios atunci cand discutati despre de ce ceva nu este permis? De
ce este consecventa comportamentului adultului atat de importanta in stabilirea limitelor?

Ce ati facut atunci cand copilul dumneavoastra a lovit un alt copil?
Ce faceti cu un copil care spune intotdeauna ,,nu” la majoritatea lucrurilor pe care i se spune sa le faca?
Cunoasteti un astfel de copil?

Ce tip de comportament al adultului elimina capacitatea copilului de a face lucruri singur si de a deveni

independent? Cum putem stimula deprinderea lucrurilor si independenta copiilor? Cum putem invata cel
mai bine copiii sa invete sd faca lucrurile singuri?

PROIECTUL DE JOACA:

Priviti fotografiile care ilustreazd un proiect de joaca si creati dialogul intre adult si copil. Care este cea
mai bund modalitate de a va indruma copilul intr-un proiect de joaca? Dati un exemplu despre cum faceti
acest lucru.
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AJUTOR LA SPALAT
- Vi implicati copiii in treburile gospodaresti? Iata un exercitiu de facut cu ceilalti din grupul de lucru:

Lilly este o fetitd care abia a inceput s meargi. A observat cd mama ei spila. A vrut si i se alature.

Construiti un dialog detaliat pentru situatia dintre Lilly si mama ei; ce ar fi putut sa spund mama si cum s-
ar fi exprimat si cum ar fi ,,vorbit” copilul cu mama chiar dacd nu poate inca sa vorbeasca. Discutati cu
persoana de langa dumneavoastra si faceti un joc de rol impreund; unul dintre dumneavoastra este copilul,
iar celdlalt mama.

Care dintre liniile de Tndrumare reies natural din jocul de rol?

Care a fost predominanta, daci a existat asa ceva?

Situatia se preteaza in mod natural anumitor linii de Indrumare - sunteti de acord cu acest lucru?
Explicati cum se preteaza liniile de indrumare 8, 4 si 6 situatiei?

Prezentati-ne o experienta cu copilul dumneavoastra, din ultimele zile, in care dumneavoastra si
copilul dumneavoastra ati facut lucruri impreuna.

agrwdE

Copilul participa la activitatile zilnice? Exista situatii de zi-Cu-zi care sunt dificil de facut impreuna cu
copilul, desi ati vrea sa puteti sa le faceti?

Credeti ca vorbiti mult in timpul in care copilul va ajuta sau preferati s demonstrati ce trebuie facut si sa
folositi mai putine cuvinte? Credeti cd ar trebui sd existe un echilibru intre a arita si a face? Ce
functioneaza cel mai bine? Vi se pare usor sa fiti rabdator si sa asteptati copilul sd incerce si sa faca ce
vrea sda faca singur? Daca copilul se impotmoleste, 1l ajutati sa gaseasca o cale de a-si continua
activitatea? Cum va laudati copilul atunci cand va ajuta?

Analizati daca folositi abordarea ,,schelei”.
Ganditi-va la o situatie recentd in care ati oferit ajutor intr-un proiect al copilului.
Reflectati:
- Ati inceput pornind de la un interes manifestat de copilul dumneavoastrd? Credeti cd este
important ca Tnainte de toata sa urmati interesele copilului?
- Ati planificat proiectul pas cu pas impreuna cu copilul dumneavoastrd? Cum ati folosit abordarea
,,Schelei”?
- Ati putut sa va adaptati la nivelul copilului dumneavoastra astfel incat sa 1i puteti ghida actiunile?
- V-ati insotit actiunile de explicatii?
- Ce ati facut pentru a ,,extinde” abilitatea copilului si mai mult?
- Afi discutat cu copilul etapele implicate pentru a atinge scopul activitatii?
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Analizati interactiunea realizand profilurile de
interactiune

» Descoperiti care este propriul dumneavoastra stil de ingrijire realizdnd un profit de interactiune pe
baza scarii Likert: observati, evaluati si punctati interactiunile dumneavoastra folosind cele 8 linii
de indrumare ca si criterii. Marcati in ce masura puneti in practica fiecare linie de indrumare.

Puteti face acest lucru dupd cum urmeaza: luati cite o linie de indrumare pe zi. Cititi-0 de
dimineatd, iar seara incercati s va amintiti ziua si timpul petrecut cu copilul - a fost linia de
indrumare prezenta si in ce masura?

Ziua urmatoare luati o altd linie de indrumare si repetati procesul si asa mai departe in fiecare zi
pana cand ati finalizat profilul de interactiune.

Dupa cateva luni, realizati un alt profil si comparati-le.

» Faceti inregistrari video cu dumneavoastra interactionand cu copilul. Alegeti situatii cotidiene
obisnuite, cum ar fi masa, joaca, imbricatul, etc. Analizati-va interactiunile din inregistrari -
realizati-va profilul de interactiune.

» Realizati un profil de interactiune asa cum credeti ca copilul dumneavoastrd ar face unul pentru
dumneavoastra.

» Realizati un profil de interactiune al propriilor parinti in legaturd cu modul in care credeti ca
acestia au interactionat cu dumneavoastra cand erati copil.

» Exersati recunoasterea celor 8 linii de indrumare din mostrele video si realizati profiluri de
interactiune:

Atunci cand aveti posibilitatea, utilizati o camera video pentru a filma interactiuni adult-copil si a va
colecta propriile mostre de interactiune: priviti scurtele secvente de situatii de interactiune si analizati-le
singur si/sau discutdndu-le in grup din punctul de vedere al calitatii celor 3 dialoguri (emotional, de
intelegere si de reglementare).

Puteti exersa realizarea profilurilor de interactiune pe baza mostrelor video cu situatii de comunicare
persoana de Tngrijire - copil in diferite situatii si puteti compara diferitele stiluri de interactiune.
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» GATIND

Jucati un joc de rol cu situatia din fotografii:

1. Impartire pe 2 grupuri. Sarcina fiecrui grup este si creeze un dialog pentru interactiunea ilustrata
n fotografii si sa joace un joc de rol pe baza acestuia. In timp ce primul grup joaca jocul de rol,
celalalt grup realizeaza un profil de interactiune pe baza prestatiei din jocul de rol (utilizand cele
8 linii de indrumare pentru o buna interactiune). Dupa aceea, un purtitor de cuvant al grupului
prezinta profilul, care este discutat de toti cei din grup.

2. In urmitorul joc de rol, un participant va fi persoana de ingrijire, iar celalalt copilul. Acestia pun
in scena o situatie dificila pe care o aleg pentru a ilustra o posibild modalitate de abordare a
acesteia. Jocul de rol este apoi analizat de participanti.

Nota: Daca este disponibild a camerd video, este bine ca jocul de rol sa fie filmat si urmarit
ulterior de cateva ori pentru o analiza cand mai corecta.
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Prezentul document face parte dintr-o serie de materiale in legatura cu cursul de formare ICDP:
1 Prezentarea ICDP, un manual pentru facilitatori, Karsten Hundeide

2 ,»31 eu sunt o persoand”, o brosura pentru persoanele de ingrijire cu 8 linii de indrumare
pentru o buna interactiune

3 ,Document pentru facilitatori”, Insotit de materialul "Instrumente pentru Facilitatori”
4 ,Document pentru formatori”, insotit de materialul "Instrumente pentru Formatori”
5 Un set de documente despre contextul teoretic ce a stat la baza programului

6 ,Programul ICDP aplicat in diferite contexte”, lucrari privind ICDP in unitati prescolare,
scolare, ICDP in contextul traumei

7 »Document de evaluare”, sugestii de monitorizare si evaluare a programului

Suportul de curs al ICDP este conceput pentru a fi distribuit doar celor care sunt Tn curs de formare de
catre ICDP.

ICDP este rezultatul muncii unei echipei internationale care a demarat dezvoltarea programului de
formare in anul 1985, sub conducerea profesorului norvegian Karsten Hundeide. O organizatie de sine-
statatoare nu a fost infiintatda decdt in anul 1992, cand a fost inregistrata ca si fundatie privata in Oslo,
cu obiectivul de a contribui la dezvoltarea copiilor si tinerilor. Crezul ICDP este sa ofere ingrijire umand
prin activarea empatiei si educarea persoanelor de ingrijire si copiilor acestora in egald masurd.
Activitatea ICDP are la baza principiile enuntate in Conventia ONU privind Drepturile Copilului. I[CDP
poate participa direct sau indirect la activitatile derulate de alte organizatii umanitare care au obiective
corespondente.

In anul 1992, programul ICDP a fost evaluat pozitiv de Organizatia Mondiald a Sandatdtii (OMS).
Programul a fost ulterior adoptat, iar documentul a fost publicat de OMS.
In multe dintre tarile in care ICDP este implementat, exista o stransa cooperare cu UNICEF.

ICDP ofera programe de formare pentru persoane fizice, organizatii guvernamentale sau ONG-uri in
numeroase tari, printre care Norvegia, Danemarca, Suedia, Finlanda, Portugalia, Anglia, Rusia,
Ucraina, Bosnia, Macedonia, Portugalia, Indonezia, Columbia, Argentina, Paraguay, Brazilia, El
Salvador, Guatemala, Mexic, Angola, Mozambic, Malawi, Africa de Sus, Zimbabwe, Lesotho, Japonia,
India, SUA si Australia. [n multe tiri ICDP a fost implementat pe scard largd, spre exemplu in Norvegia,
Suedia, Macedonia, Angola, Mozambic, Columbia, El Salvador si Brazilia.

Adrese de e-mail: icdp@icdp.no  lailah@icdp.info
Tel. +44 (0)1923 230121

Numar de inregistrare ca si organizatie caritabila 92/04227 Nr. org. 971259906 N

Pagina web: www.icdp.info
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